
Cómo trabajar con Wayra
Wayra · guía para choferes

⚠️ Wayra necesita internet para funcionar
Tenés que tener datos móviles prendidos (o wifi). Sin internet no se ve el mapa, no se piden
viajes y no llegan los avisos. Si la app se queda cargando, lo primero que hay que mirar es la
señal.

Antes de empezar

1 Entrá a wayra-jujuy.web.app
Tocá Descargá Wayra. Si el celular avisa que el archivo puede ser peligroso,
elegí Descargar de todos modos.

2 Cargá tus papeles
Al entrar elegís Conducir. Subí licencia, seguro, cédula y la foto del auto. Los
revisamos uno por uno: hasta que no estés aprobado no te entran viajes.

3 Ponete en línea
Arriba a la izquierda dice si estás En línea o en pausa. En pausa no te entra
nada. Al terminar el día, ponete en pausa así no te suenan viajes.

Tomar un viaje

4 Te suena y aparece el viaje
Vas a ver de dónde a dónde es y cuánto te queda a vos, antes de aceptar. Tocá
Tomar este viaje.

5 Andá a buscarlo
La app te lleva hasta el pasajero. Cuando llegues, tocá Sí, ya llegué para
avisarle.

6 Pedile los 4 números
Antes de arrancar, pedile el PIN al pasajero y cargalo. Es lo que confirma que
subió la persona correcta. Sin PIN el viaje no arranca.

7 Cobrás en efectivo
Al llegar, cobrás lo que dice la app y das el viaje por terminado. El precio ya lo
sabía el pasajero desde antes de pedirlo.



Los viajes se reparten por cercanía
El que está más cerca tiene la primera chance. No es quien toca la pantalla más rápido: no
hace falta estar encima del celular.

Para que no te falten viajes

! Datos prendidos, siempre
Sin internet la app no puede ofrecerte viajes. Si se corta, te avisa: “Se cortó el
GPS: no te van a llegar viajes”.

! No apagues la ubicación
Tu posición es lo que te pone primero en la fila. Si el celular la apaga para
ahorrar batería, dejás de recibir viajes sin enterarte.

! Cargador en el auto
Con la pantalla y el GPS todo el día, la batería no llega. Es la causa número uno
de quedarse sin trabajar a la tarde.

Si algo no anda

? Escribinos desde la app
Tocá el botón de las tres rayitas ☰ arriba a la izquierda y entrá a Ayuda. Escribís
ahí mismo y la respuesta te llega a la misma pantalla — un puntito rojo te avisa
cuando contestamos.

Lo que sí y lo que no

Sí
Cobrar exactamente lo que dice la app · Avisar por la app cuando llegás · Terminar el viaje al
bajar al pasajero · Mantener el auto limpio.

No
Pedir plata de más que lo que marca la app · Arrancar sin el PIN · Cancelar viajes que ya
aceptaste sin motivo · Prestarle la cuenta a otro: el pasajero ve tu nombre y tu patente, y si no
coincide, no sube.

Mis viajes
En el menú tenés Mis viajes: lo que ganaste, viaje por viaje. Ahí controlás el día sin anotar
nada en papel.
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